RIVIERAKLUBBEN

FOR ALLA SVENSKAR FRANKRIKE

Information till dig som har Rivieraklubbens Tillaggsforsakring

Tlllaggsforsakrlng
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Medlemsforman _ _ .
Tillaggsforsdkringen a en av klubbens viktigaste

medlemsformaner. Vart mal ar att du ska kanna dig trygg och
fa ett bra och prisvart alternativ.

Forsakringssprak och ersattningsregler forsvarar mojligheten
att jamfora och varje forsakringsbolag har sina varianter pa
forsékringstackning. Om du hittar ett alternativ som verkar
battre, sa hjalper vi dig att jamfora.

Forhandlingar infor 2024

Forhandlingarna infér 2024 med Groupe Henner har avslutats. Mot bakgrund av den Okade
inflationen, en hogre vardkonsumtion samt att forsékringsbolagen far ta en storre del av
kostnaden for att minska skulderna hos Sécurité Sociale, stiger priserna i genomsnitt
med 11%. Skadeutfallet for Rivieraklubbens férsakringsgrupp ar relativt hogt och utgangslaget
for forhandlingarna startade pa en 17% prishojning. Vi lyckades begransa hojningen till 6% for
samtliga alternativ.

Mutuelle Générale de Distribution, dar Groupe Henner redan har flera av sina kontrakt, tar éver
som forsékringsbolag efter Allianz. Detta innebar ingen forandring for dig som forsékrad.
Uppbdrd av avgifter och utbetalning av ersattningar skéts som vanligt av Groupe Henner (se
information och kontaktuppgifter nedan).


https://www.rivieraklubben.com/www.rivieraklubben.com

Manadspremie/person 2024

Alder

0-25

26 -45

46 — 55

56 — 65

66 — 75

76 — 80

18,03 € 27,88 €
28,35 € 46,45 €
34,79 € 55,73 €
45,10 € 72,98 €
65,72 € 97,34 €

96,13 € 143,29 €

>80 103,10 € 167,20 €

Alternativ 1 Alternativ 2

Obs! Byte av aldersgrupp

Alternativ 3 medfdr en hojning av
premien. Det ar din alder den

37.62€ 1 januari 2024 som géller
aret ut.

62,87 €

75,39 €

98,24 €

131,91 €

183,67 €

227,49 €

Premien dras manadsvis per autogiro fran forsakringsbolaget.

Vi paminner om att Henner vid premiedragningen under arets forsta manad aven drar din arliga
administrativa avgqift for Rivieraklubbens rakning pa 19€/person.

Vad behover du som forsdkringstagare gora?

Forsakringskort 2024 — glom inte att uppdatera
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Groupe Henner skickar ut nya férsékringskort innan
arsskiftet. Via appen myHenner kan du aven ha ditt
forsékringskort direkt i mobilen och folja dina
utbetalningar dar.

Tank pa att visa upp kortet sa snart du besocker ett
apotek efter arsskiftet.

Ditt Carte Vitale ska ocksa uppdateras varje ar, vilket
enklast gors vid ett apoteksbesok.

Byte av alternativ: Byte till ett annat alternativ i Tillaggsforsakringen kan ske endast per den
1 januari.

Byte till ett htgre alternativ - mojligt vid varje arsskifte.
Byte till ett Iagre alternativ - majligt forst efter tre ar.
Meddela 6nskan om byte till forsakringar@rivieraklubben.com senast onsdag 6

december.



mailto:forsakringar@rivieraklubben.com

Om du har bytt adress, fatt ditt definitiva Carte Vitale nummer, eller har nya
bankuppgifter meddela Groupe Henner direkt, enklast via din inloggning pad www.henner.com
eller genom att skicka ett mejl till rivieraklubben@henner.fr

Uppsagning: Tillaggsforsakringen kan sagas upp i varje manadsskifte med en manads
uppséagningsfrist. Uppségning skickas skriftligen till Rivieraklubben, enklast per mejl till
forsakringar@rivieraklubben.com

Vard i Sverige: Aven du som befinner dig i Sverige eller annat EU-land kan under vissa
omstandigheter fa kompletterande ersattning fran Tillaggsforsakringen. Detta galler om du
anvant ditt EU-kort, eller som svensk pensionar ditt "Intyg om rétt till vard i Sverige". Sarskild
blankett for anstkan om erséttning for vard inom EU finns pa Rivieraklubbens hemsida.

| 6vrigt behover du som forsakrad inte vidta nagon atgard infor det nya aret.

Mer information om Tillaggsforsakringen pa hemsidan HAR.

Med 6nskningar om trevliga helger och ett gott slut pa 2023!

Nils Lindholm & Mikaela Imbert
Forsakringsfragor Rivieraklubben

Groupe Henner med engelsk- och fransktalande handlaggare

Groupe HENNER

UG10

14 boulevard du Général Leclerc
CS 20058

92527 Neuilly-sur-Seine CEDEX

H e n n e r Telefon: +33 (0)1 55 62 52 73

E-post: rivieraklubben@henner.fr
Here to care

Skydd personuppgifter:

e FOr att se dina utbetalningar: For att starka skyddet av personuppgifter skickar Henner
inte langre ersattningsredovisning via mail i pdf-dokument. Istéllet skickas ett
informationsmejl att utbetalning skett, med hanvisning till information som finns
tillganglig nar man loggar in pa sin "espace client" pd www.henner.com eller p& appen
myHenner.

e Kvitton/fakturor for ersattningar: Henner undanber att man skickar personliga
dokument sdsom fakturor per mail. Skicka istallet per post eller ladda upp dokumenten


http://www.henner.com/
mailto:rivieraklubben@henner.fr
mailto:forsakringar@rivieraklubben.com
https://www.rivieraklubben.com/index.php/din-franska-vardag/forsakringar/tillaggsforsakring
mailto:rivieraklubben@henner.fr
http://www.henner.com/

via din espace client pd& www.henner.com eller appen myHenner. Gors under
rubriken "Upload documents". Fakturor pa éver 400€ ska skickas i original med post.

e FOr att skapa dina sidor pa www.henner.com, hittar du information har.

Fordrojningar i handlaggningen: Henner har stor arbetsbérda och sarskilt vid arsskiftet, varfor
handlaggningen av ersattningskrav for narvarande kan ta runt 5 arbetsdagar. Vid akuta fragor
ar det alltid battre att ringa.


http://www.henner.com/
http://www.henner.com/
https://www.rivieraklubben.com/index.php/din-franska-vardag/forsakringar/tillaggsforsakring?view=article&id=783:groupe-henner&catid=41:skraeddarsydda-foersaekringar

