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Rattsskydd - en hjalp
om du hamnar i tvist

Juridiska problem dr troligen ndgot av det sista man

vill raka ut fér ndr man bor eller vistas i ett annat
land din sitt eget.

Det dr inte ldtt att kédnna till och hdlla reda pa
Frankrikes alla 11 500 lagar och hundratusentals
forordningar.

Och framfor allt inte vad man ska géra om det
uppstar en tvist?

ring. Rivieraklubbens medlemmar har sedan 2019
ett specialerbjudande pé sddan forsikring genom
det franska bolaget CFDP, som under 75 &r har jobbat med
riattsskydd. Rivieranytt har intervjuat Cécile Delaumenie,
som arbetar for CFDP i Nice. Bolaget ar helt fristdende fran
andra forsakringsbolag och finansiella institutioner och in-

Ett sdtt att f4 hjdlp ar genom sin rattsskyddsforsak-

Det dr en extra trygghet att ha en rdttsskyddsférsakring om man skulle
fa juridiska problem. Cécile pa CFDP foresprdkar att det ofta dr bttre att

g6ra upp i godo, och billigare, dn att behdva ga till domstol.

tar darmed en neutral roll. De har ett trettiotal lokalkontor
i hela Frankrike, bland annat i Nice, Marseille, Montpellier
och Perpignan. Med en fristdende rittsskyddsforsdkring
kan man ofta tacka in mycket mer dn vad som ingdr i ratts-
skyddet for en hemforséakring, bilforsakring eller ett bank-
kort. Kolla vad dina forsakringar inkluderar.

“Var ambition &r att varje arende ska kunna avgoras vin-
skapligt, utan att behova gé till domstol” sdger Cécile. "En
domstolsprocess forsenar och férdyrar samtidigt som den
ofta kan vara lite oférutsdgbar. Att gora upp i godo brukar
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ofta vara béttre och sa sker ocksé i 75 procent av de fall vi
hanterar.”

Juridisk hjilp

CFDP ér ett forsakringsbolag, men ocksa en radgivnings-
organisation. “Vara 30 kontor ger forsakringstagarna rad-
givning, per telefon eller med ett personligt besok” berattar
Cécile. Pa alla kontor finns engelsktalande handlaggare
dven om radgivningen generellt sker p& franska. Totalt
har bolaget 150 jurister. ”Vi hjélper forsakringstagarna att
forstd situationen, vilka alternativ som finns och rekom-
menderar vad de bor gora. Om det hela skulle leda till en
juridisk process bistér vi i den ocksd”, sager Cécile. Bolaget
arbetar ocksd med genomforande och uppfoljning av dom-
stolsbeslut, viktigt for att se till att verkligheten blir den
onskade, efter en eventuell dom.

Nir olyckan ar framme

Nar vi ber Cécile beratta om négra konkreta fall dar for-
sakringen tritt in beridttar hon om ett fall dir en skid-
dkare skadades i en kollision med en annan skidakare.
Den pakorde &karen var forsdkrad och bad om hjilp att
fa ersiattning. CFDP kontaktade den andre skiddkarens
forsdakringsbolag, ordnade en undersokning av skadan,
och férhandlade fram en erséttning. I ett annat fall blev
en person pakord av en bil och lyckades inte fa nagon er-
sattning frdn bilens forsdkringsbolag. CFDP sokte upp
forsdakringsbolaget och lyckades till slut f ut ersittning.

Manga fall rér hus och lagenheter. En kund hade sélt sitt
hus och blev i efterhand stdmd av koparen som ville ha er-
sattning for att taket var daligt. Képaren hade dock besokt
huset fyra génger. Det riackte for CFDP med ett skriftligt
svar till koparen for att fA denne att avstd sina krav. In-
brott, lakar- och tandlédkarbehandlingar samt felaktiga fak-
turor dr andra vanliga fragor.

Undsiéttning vid tvist

Rivieraklubben erbjuder en rattsskyddsforsakring i samar-
bete med CFDP. Forsikringen ticker tvister relaterade till
hilsa, gava, arv, hem, konsumtion, forehavande med ban-
ker, kreditinstitut, forsikringsbolag, offentliga myndighe-
ter, fritidsaktiviteter, skatter med mera och kan tecknas
med eller utan tackning for tvister relaterade till motorfor-
don (pris 79 euro respektive 119 euro per ar och hushéll).
Lés mer pa hemsidan under Forsiakringar.
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